AIRFRANCE J

Guide de préparation au voyage

5 semaines avant votre départ

e Vérifiez aupres des autorités de votre pays que tous vos papiers sont en régle avec votre pays
de destination finale et, éventuellement, avec les pays de transit.

o Vérifiez auprés de I'ambassade du pays de destination si un passeport ou un visa est
nécessaire.

e Vous voyagez aux Etats-Unis ? Des formalités de voyages spécifiques s’appliquent.

4 semaines avant votre départ

Vérifiez auprés de votre médecin que vos vaccins sont a jour et adaptés a votre destination.

A savoir : pour entrer dans certains pays africains ou sud-américains, le vaccin contre la fievre jaune
est obligatoire.

Adresses utiles

Centre de Vaccinations Internationales Air France

148 rue de I'Université

75007 Paris

Tél. : 01 43 17 22 00 aux heures d'ouverture du Centre.
Ouvert du lundi au vendredi sans interruption de 9h00 a 17h00
et le samedi de 9h00 a 16h00.

Centre de vaccinations a Paris-Charles de Gaulle

Batiment Uranus

3, place de Londres

95703 Roissy Charles de Gaulle

Tél. : + 33 (0)1 42 79 32 36 ou + 33 (0)1 48 64 12 67

E-mail : vaccinations@airfrance.fr.

Ouvert du lundi au vendredi, de 13h30 a 16h00, uniquement sur rendez-vous.

3 semaines avant votre départ

Certaines régions du monde sont infectées par le paludisme :
e demandez a votre médecin de vous prescrire un traitement antipaludéen,
e prévoyez également d’'acheter répulsifs, moustiquaires et des vétements clairs & manches
longues.

Attention : certains traitements antipaludéens se prennent avant le départ, la veille ou méme quelques
jours auparavant ! Ces traitements doivent étre poursuivis quelques semaines apres le retour.

2 semaines avant votre départ

Vous étes enceinte ou suivez un traitement ? Vous avez été récemment hospitalisé ou vous étes
atteint d'une maladie chronique ? Dans ces cas, votre médecin traitant doit remplir une fiche de
renseignements médicaux (MEDIF), disponible sur le site Air France. Il doit ensuite I'envoyer au
service médical d’Air France qui vous donnera ou non I'accord pour voyager.



Quelgues jours avant votre départ

Vous voyagez avec un bébé ou de jeunes enfants ?
e Vous pouvez leur réserver des repas spéciaux 24 h minimum avant votre départ.
e Vous pouvez également demander un berceau a bord.

72 heures minimum avant votre départ

Attention, depuis le 12 janvier 2009, si vous voyagez aux Etats-Unis*, vous devez impérativement
faire une demande d autorisation de voyage électronique.

Cette nouvelle disposition concerne les ressortissants des 35 pays suivants : Allemagne, Andorre,
Australie, Autriche, Belgique, Brunei, Corée du Sud, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, France,
Hongrie, Irlande, Islande, Italie, Japon, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie, Luxembourg, Malte, Monaco,
Norvege, Nouvelle Zélande, Pays-Bas, Portugal, République Tcheque, Royaume-Uni, San Marin,
Singapour, Slovaquie, Slovénie, Suéde, Suisse.

* sans visa pour un voyage limité a 90 jours.

48 heures minimum avant votre départ

Vous avez besoin d'assistance pour votre voyage ou d'oxygene thérapeutique a bord ? Prévenez les
agents Air France au minimum 48 h avant votre départ. Vous serez pris en charge dées votre arrivée a
I'aéroport.

24 heures avant votre départ

Faites vos bagages et réfléchissez a ce que vous allez mettre en soute et emporter avec vous en
cabine.

En cabine :
e Pensez aux médicaments dont vous pourriez avoir besoin pendant le vol, et munissez-vous
de I'ordonnance médicale correspondante.
e Gardez avec vous les objets de valeur ou fragiles, et le nécessaire a votre confort a bord
(lentilles, lunettes...).
Attention : en cabine, le transport de liquide et d'objets dangereux ou coupants est soumis a des
restrictions. Ciseaux, rasoirs, coupe-ongles, entre autres, sont interdits.

En soute :
Etiquetez lisiblement vos bagages en indiquant votre nom et votre adresse permanente.

De 30 heures a I’Heure Limite d’Enregistrement

Dés 30 h avant le départ du vol et jusqu’a I'Heure Limite d’Enregistrement, vous pouvez :

e vous enregistrer sur l'internet mobile et recevoir votre carte d’'embarquement directement sur
votre téléphone mobile ou votre assistant personnel*,

e vous enregistrer directement sur internet, choisir votre siége, et imprimer votre carte
d’embarquement,

e réserver un Siége Plus pour voyager avec plus d’espace pour vos jambes,

e retirer votre carte d’embarquement a I'aéroport aux Bornes Libre-Service ou a un comptoir
aupres d’'un agent Air France.

* Pour connaitre toutes les destinations couvertes, veuillez consulter la rubrique « Enregistrement sur internet mobile ».

Vous souhaitez emporter un grand nombre de bagages ou des bagages plus lourds que le poids
autorisé ? En achetant une franchise bagages supplémentaire lors de votre enregistrement sur
internet, vous pouvez bénéficier jusqu’a 30 % de réduction sur la franchise au poids !



Votre enfant voyage seul ?
e S’ilamoins de 12 ans, vous pouvez I'enregistrer sur internet.
e S'il voyage en France ou vers les DOM, vous pouvez méme éditer le formulaire chez vous
pour pouvoir le remettre directement a nos agents a I'aéroport.
e Pour toutes les autres destinations et pour les adolescents de moins de 17 ans pour lesquels
vous avez demandé un accompagnement, prévoyez leur enregistrement au moins 30 minutes
avant I'Heure Limite d’Enregistrement de leur vol.

Votre départ

e Prévoyez d'étre a I'aéroport au moins 2 h avant le départ de votre vol pour vous enregistrer en
toute tranquillité et effectuer toutes les formalités de police et de sdreté.
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